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1. PLATAFORMA DE CONTRATACIÓN DEL ESTADO 

1.1 Introducción 

El objeto de esta guía es ilustrar el funcionamiento de la Plataforma de Contratación del Estado de 

forma rápida y sencilla para que los Operadores Económicos (empresas y otros) puedan acceder 

fácilmente a las oportunidades de negocio que se publican en la misma. 

La Plataforma de Contratación del Estado (PCE) proporciona el acceso a las licitaciones de la 

Administración General del Estado, sus Organismos autónomos, Entidades gestoras y Servicios 

Comunes de la Seguridad Social y demás entidades públicas estatales. Voluntariamente, se publicarán 

además en la Plataforma las licitaciones de los restantes entes del sector público estatal, así como de los 

órganos de contratación de las Comunidades Autónomas y las Entidades Locales (Diputaciones, 

Ayuntamientos, Cabildos, etc.) que publiquen sus procedimientos de contratación  en esta 

infraestructura telemática. 

1.2 Acceso a la Plataforma de Contratación del Estado 

Para acceder a la Plataforma de Contratación del Estado debe conectarse a la URL: 

http://contrataciondelestado.es/ 
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Se puede navegar por la Plataforma sin estar previamente autenticado. En este caso, la pantalla de inicio 

muestra en el cuerpo central una lista de las licitaciones abiertas más recientes en el momento en el que 

se accede  a la Plataforma.  

En la zona izquierda de la página principal aparecen dos secciones, una con Enlaces Directos a diversas 

áreas de la Plataforma y a información de utilidad, y otra con enlaces directos a Noticias relacionadas 

con la contratación pública. 

En la zona derecha del Portal se encuentra una sección que da acceso a las guías de ayuda de la 

Plataforma, al buscador (disponible en breve), y a la opción de Iniciar Sesión, que permite autenticarse 

en el portal mediante ID de usuario y Contraseña o bien mediante un certificado electrónico.  

En la parte superior de la pantalla dispone de un selector de idioma, para poder acceder al portal en 

cualquiera de los idiomas oficiales del Estado, y una barra de menú con tres opciones: 

• Inicio, que permite acceder a esta página desde cualquier lugar del portal. 

• Licitaciones, para acceder al buscador de licitaciones abiertas. 

• Perfil del Contratante, para acceder al buscador de perfiles del contratante. 

En la tabla de Licitaciones Abiertas el usuario puede encontrar información acerca de las licitaciones en 

curso.  
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 En cada fila de la tabla de Licitaciones abiertas, el usuario puede ver los siguientes campos. 

ELEMENTO  DESCRIPCIÓN 

Titulo del Contrato Nombre de la licitación. 

Categoría Categoría de la licitación (obras, servicios, 
suministros). 

F. Fin de Presentación Fecha final para la presentación de ofertas. 

F. Última Actualización Fecha de la última actualización de la licitación. 

Desde el enlace del título del contrato se puede acceder al detalle de cada una de las licitaciones donde 

se facilita información adicional y enlaces a los documentos publicados (anuncios, pliegos, 

documentación complementaria, etc.). 

1.3 Acceso a Licitaciones 

Al acceder a la opción de menú Licitaciones aparece un formulario de búsqueda que permite el filtrado 

de las licitaciones abiertas.  

Se dispone en esta ventana de dos opciones de segundo nivel: 

•    Búsqueda, que permite filtrar la lista de Licitaciones, y que es la ventana por defecto cuando se 

selecciona la opción Licitaciones, 

•    Detalle, para visualizar el contenido de la licitación seleccionada. 
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La Búsqueda de licitaciones proporciona un filtro de búsqueda para restringir la lista de licitaciones 

visibles, y una tabla de resultados según el filtro introducido.  

La opción Detalle permite mostrar información acerca de la licitación seleccionada en la tabla de 

resultados de búsqueda. Si no se selecciona ninguna licitación, la tabla de resultados de búsqueda no 

visualizará ninguna información en la pestaña de Detalle, mostrándose el siguiente mensaje: “Debe 

rellenar los criterios de búsqueda para poder acceder al detalle”. 

Para acceder al detalle de una licitación concreta, se debe pulsar el enlace del título de la licitación en la 

lista de licitaciones seleccionadas.  

1.3.1 Búsqueda 

La pantalla de búsqueda se divide en dos partes: el filtro de búsqueda y las licitaciones resultantes de 

aplicar el filtro. La primera vez que se accede a la pantalla de búsqueda la lista de licitaciones aparece 

vacía, esperando que el usuario introduzca unos criterios de búsqueda y los aplique con el botón Buscar.  

Los campos de la pestaña de Búsqueda son los siguientes: 
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ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Expediente Número del expediente. 

Procedimiento Tipo de procedimiento (Abierto, Diálogo 
competitivo, Negociado con publicidad, Negociado 
sin publicidad, Restringido). 

Tipo de contrato Tipo de licitación (Obras, Servicios, Suministros). 

Subtipo Subtipo de licitación, dependiente del tipo 
anterior. 

Código CPV Código CPV. Se pueden seleccionar varios CPV 
para realizar una búsqueda. 

CPV Seleccionados Conjunto de CPV seleccionados para la búsqueda 

Clasificación Requerida Clasificación requerida, lista multiselección para 
restringir la lista de licitaciones según la 
clasificación mínima requerida.  

País País donde se ejecuta el contrato. 

Ubicación Geográfica Región donde se ejecuta el contrato. 

Importe entre Rango de importes de licitación. 
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Acciones para buscar una licitación 

ACCIÓN  DESCRIPCIÓN 

Añadir Añade CPV al campo CPV seleccionados. 

Quitar Elimina campos del CPV seleccionado. 

Buscar Realiza la búsqueda de acuerdo con los datos 
establecidos en el filtro. 

Limpiar Limpia todos los campos del filtro de búsqueda. 

Búsqueda Avanzada Enlace a la página de búsqueda avanzada de CPV’S. 

El resultado de la búsqueda contiene los siguientes elementos: 

ELEMENTOS DESCRIPCIÓN 

Expediente Número del expediente de la licitación. 

Tipo de contrato Tipo de licitación (Obras, Servicios, Suministros). 

Objeto Objeto del contrato. 

F. Anuncio Fecha del anuncio de la licitación. 
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ELEMENTOS DESCRIPCIÓN 

F. Presentación Fecha de final de presentación de oferta. 

Importe Importe de la licitación. 

Ubicación Geográfica Ubicación para la ejecución de la licitación. 

Estado Estado en el que se encuentra la licitación. 

 

 

Para acceder al detalle de la licitación debe pulsar el enlace del objeto del contrato o del número de 

expediente.  

1.3.2 Detalle 

La pestaña de Detalle se divide en dos partes, una con información de la licitación y otra con los 

documentos de la licitación disponibles para su visualización. 

El detalle de la licitación tiene los siguientes elementos: 
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ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Tipo Tipo de licitación (Obras, Servicios, Suministros). 

Subtipo Subtipo de licitación. 

Título Descripción del objeto del contrato.  

Importe Importe de licitación, impuestos excluidos. 

Lugar de ejecución Ubicación geográfica para la ejecución de la 
licitación. 

Órgano de Contratación Órgano de contratación que realiza la licitación. 

Procedimiento Tipo de procedimiento (Abierto, Diálogo 
competitivo, Negociado con publicidad, Negociado 
sin publicidad, Restringido). 

Trámite Tipo de tramitación de la licitación (Urgente, 
Ordinaria, Emergencia). 

CPV Clasificación de la licitación según los CPV. 

Clasificación exigida Clasificación exigida a los operadores económicos 
para presentar oferta. 

Recepción de Ofertas Fecha límite de recepción de ofertas. 

Apertura de Ofertas Fecha de apertura de ofertas.  
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El resumen de la licitación contiene los documentos publicados por el órgano de contratación. Los datos 

de la lista de resumen son los siguientes: 

ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Publicación en plataforma Fecha en la que se publicó el anuncio en la 
Plataforma.  

Documento Tipo de documento que se ha publicado. 

Ver documentos Enlaces a los distintos formatos en los que se 
puede descargar el documento: pdf, html, xml. 
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Se puede acceder a los documentos publicados para esta licitación pulsando el enlace en el formato 

deseado. Los formatos disponibles son HTML, PDF y XML. 

El documento pliegos dispone a su vez de enlaces a los documentos de cláusulas administrativas 

particulares y de prescripciones técnicas, así como a cualquier otro documento necesario para poder 

licitar. Estos enlaces pueden ser directos a documentos de la Plataforma, o bien referencias al sitio web 

del Órgano de Contratación donde se encuentren publicados los pliegos. 

1.4 Acceso a Perfiles del Contratante 

Al acceder a la opción de menú Perfil del Contratante aparece un formulario de búsqueda que permite 

buscar perfiles del contratante.  

Se dispone en esta ventana de dos opciones de segundo nivel: 

•    Búsqueda, que permite filtrar los perfiles, y que es la ventana por defecto cuando se selecciona 

la opción Perfil del Contratante, 

•    Detalle, para visualizar el contenido del perfil seleccionado. 
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La búsqueda de perfiles proporciona un filtro de búsqueda para restringir la lista de perfiles del 

contratante, y una tabla de resultados según el filtro introducido.  

La opción Detalle permite mostrar información acerca del perfil seleccionado en la tabla de resultados 

de búsqueda. Para acceder al detalle de un perfil concreto, se debe pulsar el nombre del órgano de 

contratación de la lista de perfiles seleccionados.  

1.4.1 Búsqueda 

La pantalla de búsqueda se divide en dos partes: el filtro de búsqueda y los perfiles resultantes de aplicar 

el filtro. La primera vez que se accede a la pantalla de búsqueda la lista de perfiles aparece vacía, 

esperando que el usuario introduzca unos criterios de búsqueda y los aplique con el botón Buscar.  

Los campos del formulario de Criterios de Búsqueda son los siguientes: 

ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Organización contratante Desplegable que puede ser:  

• Administración General del Estado. 

• Administración Local. 

• Comunidad Autónoma. 

• Entidad de Derecho Público. 

Nombre de Administración Nombre del Ministerio, Ayuntamiento, 
Comunidad Autónoma o Entidad de Derecho 
Público. 

Nombre Órgano de Contratación Nombre del Órgano de Contratación. 

Acciones para buscar una licitación 
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ACCIÓN  DESCRIPCIÓN 

Buscar Realiza la búsqueda de acuerdo con los datos 
establecidos en el filtro. 

La lista de resultados de la búsqueda contiene los siguientes elementos: 

ELEMENTOS DESCRIPCIÓN 

Órgano de Contratación Nombre del Órgano de Contratación. 

Nombre Administración Administración a la que pertenece el Órgano de 
Contratación. 

 

Para acceder al detalle del perfil del contratante debe pulsar el enlace del nombre del órgano de 

contratación. 

Puede ordenar la lista pulsando los botones en la cabecera de cada columna. La flecha hacia arriba 

ordena los perfiles en sentido ascendente y la flecha hacia abajo en sentido descendente.  

1.4.2 Detalle 

La pestaña de Detalle se divide en dos partes, una con información estructurada del perfil del 

contratante y otra con los documentos asociados al perfil y disponibles para su visualización. 

El detalle del perfil del contratante tiene los siguientes elementos: 
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ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Organización contratante Desplegable que puede ser:  

• Administración General del Estado. 

• Administración Local. 

• Comunidad Autónoma. 

• Entidad de Derecho Público. 

• Otras entidades del sector público. 

Nombre de Administración Nombre del Ministerio, Ayuntamiento, 
Comunidad Autónoma o Entidad de Derecho 
Público. 

Nombre Órgano de Contratación Nombre del Órgano de Contratación. 

Rol Tipo de órgano de contratación. 

Tipo documento Tipo de documento identificativo del Órgano de 
contratación. 

Nº Documento Número de documento identificativo del Órgano 
de contratación. 

Idioma Idioma principal del Órgano de contratación. 

Actividad Actividades desarrolladas por el Órgano de 
contratación. 

Dirección Postal Dirección postal del Órgano de contratación. 

Contacto del Perfil Datos de contacto del Órgano de contratación. 

• Teléfono. 

• Fax. 

• Correo electrónico. 
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A continuación se muestra una lista de los documentos publicados por el órgano de contratación para 

su perfil del contratante. Estos documentos son de carácter general y no estarán asociados a licitaciones 

concretas. Entre ellos se podrá encontrar información sobre acuerdos marco, instrucciones internas de 

contratación, modelos de pliegos particulares para categorías de contratos de naturaleza análoga, etc. 

Los datos de la lista son los siguientes: 

ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Publicación en plataforma Fecha en la que se publicó el documento en la 
Plataforma.  

Documento Descripción del documento que se ha publicado. 

Ver documentos Enlaces desde el que se puede descargar el 
documento: pdf, html, xml. 
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2. REGISTRO DE USUARIO 

2.1 Para qué registrarse 

La Plataforma de Contratación del Estado permite obtener información de las licitaciones abiertas en 

régimen de transparencia para cualquier usuario. Por este motivo no es preciso registrarse en la misma 

para obtener esta información. 

No obstante, un operador económico puede realizar otras acciones con la ayuda de la Plataforma de 

Contratación, como por ejemplo realizar preguntas sobre una licitación concreta o incluso presentar 

una oferta electrónica. Para utilizar estas funcionalidades, el usuario debe estar registrado y se tiene que 

autenticar en la Plataforma.  

El operador económico puede solicitar el registro en la Plataforma a través de la página de inicio 

pulsando el botón Registrarse en la zona derecha de la página principal.  

 

 

 

2.2 Cómo registrarse 

Cuando se selecciona la opción de Registrarse, aparece un formulario con unos datos mínimos que se 

deben facilitar: 
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ELEMENTOS DESCRIPCIÓN 

E-Mail Cuenta de correo electrónico del solicitante. Esta 
dirección de correo electrónico se utiliza para 
enviar un correo de activación de la cuenta por lo 
tanto debe ser una dirección válida. 

Contraseña Contraseña para autenticación en el Portal. 

Reintroducir Contraseña Para asegurar que se ha introducido una 
contraseña correcta. 

Pregunta recordatorio Pregunta recordatorio para permitir establecer un 
sistema de recuperación de contraseña en caso de 
pérdida u olvido de la misma. 

Respuesta Respuesta a la pregunta recordatorio. Se 
recomienda utilizar preguntas sencillas y fáciles de 
recordar para el interesado. 

Imagen Se debe rellenar los datos de la imagen para que el 
formulario acepte su solicitud. De este modo, se 
evita que programas automáticos puedan crear 
cuentas y enviar correos electrónicos no 
deseados. 

 

Acciones sobre el registro 



Guía de Operador Económico   

           Plataforma de Contratación del Estado  
Fecha :  

07/07/2008 

 

DGPE_Guia_Operador_Economico_v1_0  Pág. 19 de 29 

 

ACCIÓN  DESCRIPCIÓN 

Aceptar Envía los datos al Portal. 

Limpiar Elimina los datos del formulario. 

Cancelar Vuelve a la pantalla anterior sin guardar los 
cambios realizados. 

Cuando los datos introducidos sean correctos, hay que pulsar Aceptar para solicitar el registro en la 

Plataforma. La Plataforma mostrará un mensaje agradeciendo el registro y remitirá un correo 

electrónico a la dirección de e-mail que se haya introducido como E-Mail. 

 

 

 

 

Este correo electrónico facilita las instrucciones que deben seguirse para activar la cuenta en el Portal. 

El correo electrónico contiene el nombre de usuario seleccionado y un enlace a la página de la 

Plataforma de Contratación del Estado en el que se debe pinchar para activar el registro. Al seleccionar 

dicho enlace se muestra una pantalla del Portal con un formulario donde se puede introducir un Login y 

una Contraseña.  
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Introduzca su nombre de usuario (E-Mail) y la contraseña que introdujo cuando se registró y pulse 

Aceptar para activar su cuenta. 

El sistema le da la bienvenida al Portal y a partir de este momento puede autenticarse para trabajar 

como usuario registrado. 

2.3 Acceso como usuario registrado 

Al autenticarse en la Plataforma puede ver las pestañas de Inicio, Licitaciones, Mis Licitaciones y Perfil 
del Contratante. 

 

 

 

En la pestaña de Inicio aparece la ventana de inicio de portal con la tabla de  licitaciones abiertas, y 

acceso a los avisos, noticias y enlaces directos del Portal. Desde cada licitación abierta se puede acceder 

a su detalle tal como sucede en la página principal de los usuarios no registrados. 

Desde la pestaña de licitaciones se puede buscar y acceder a los detalles de una licitación del mismo 

modo que lo pueden hacer los usuarios no registrados. 

2.4 Licitaciones 

La lista de Licitaciones contiene dos pestañas de segundo nivel: Búsqueda y Detalle tal y como sucede 

para usuarios no registrados. Sin embargo, los usuarios registrados pueden realizar acciones sobre las 
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licitaciones además de ver información sobre la licitación. Concretamente pueden Enviar Ofertas y 

Solicitar Información para realizar preguntas sobre la licitación al órgano de contratación 

Como usuario registrado puede acceder a:  

• Información de las licitaciones, 

• Enviar Oferta: para presentar una oferta electrónica a esta licitación, y 

• Realizar preguntas al órgano de contratación sobre una licitación. 

 

 

 

Los datos de cada licitación se dividen en dos partes, una con información de la licitación seleccionada y 

otra donde se encuentran los documentos asociados a la licitación, disponibles para su descarga. 

Los datos de cada licitación que se pueden visualizar en la pantalla de datos son los siguientes: 

ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Tipo Tipo de licitación (Obras, Servicios, Suministros). 

Subtipo Subtipo de licitación. 

Título Número del expediente de Licitación. 

Importe Importe de licitación. 
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ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Lugar de ejecución Ubicación geográfica de la licitación. 

Órgano de Contratación Órgano de contratación que realiza la licitación. 

Procedimiento Tipo de procedimiento (Abierto, Diálogo 
competitivo, Negociado con publicidad, Negociado 
sin publicidad, Restringido). 

Trámite Tipo de tramitación de la licitación (Urgente, 
Ordinaria, Emergencia). 

CPV Clasificación de la licitación según los CPV.  

Clasificación exigida Clasificación exigida a los operadores económicos 
para presentar oferta. 

Recepción de Ofertas Fecha límite de recepción de oferta. 

Apertura de Ofertas Fecha de apertura de ofertas.  

Además, para cada licitación se dispone de una lista de los documentos publicados por el órgano de 

contratación: 

 

ELEMENTO DESCRIPCIÓN 

Publicación en plataforma Fecha en la que se publicó el anuncio en la 
Plataforma.  

Documento Tipo de documento que se ha publicado. 

Ver documentos Enlaces a los distintos formatos en los que se 
puede descargar el documento: pdf, html, xml. 
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2.4.1 Presentar una oferta electrónica 

Por medio de esta opción el operador económico puede enviar ofertas electrónicas para la licitación 

seleccionada, siempre y cuando el Órgano de contratación haya establecido este mecanismo de 

recepción de las mismas. Las ofertas electrónicas se componen de dos ficheros: uno para la cualificación 

del operador económico (Declaración), y otra con la oferta técnica y económica (Oferta).  

Las instrucciones de cifrado y presentación de cada uno de estos documentos dependen de cada órgano 

de contratación. 

Una vez enviada la oferta, la Plataforma remite la oferta al órgano de contratación correspondiente, y 

devuelve un acuse de recibo firmado con la fecha y hora de presentación de la oferta. De este modo, el 

operador económico se asegura de la presentación de su oferta en un determinado momento. 
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El formulario de envío de ofertas contiene los siguientes elementos: 

ELEMENTOS DESCRIPCIÓN 

Fecha/Hora Límite Fecha y hora límite para la presentación de ofertas. 

Fecha/Hora Sistema Fecha y hora del portal. 

Expediente Número del expediente de licitación. 

Descripción Descripción del objeto del contrato. 

Operador Económico Operador económico que realiza la oferta sobre la 
licitación. 

Nº Identificación N.I.F., C.I,F., N.I.E., con el que se identifica el 
operador económico. 

Declaración Archivo que contiene la declaración que presenta 
el operador económico (sobre A). 

Oferta  Archivo con el que se realiza formalmente la 
oferta técnica y económica del operador 
económico. 

Acciones que se pueden realizar desde la ventana Enviar Ofertas: 
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ACCIÓN DESCRIPCIÓN DE LA PESTAÑA 

Anexar (Declaración) Anexa el fichero de declaración para que quede 
custodiada en la Plataforma. 

Anexar (Oferta) Anexa el fichero con la oferta técnica y económica 
para que quede custodiada en la Plataforma. 

Examinar Abre un árbol de directorios local para buscar el 
fichero a anexar. 

Enviar Envía la oferta.  

Es importante destacar que los documentos Declaración y Oferta no son analizados por la Plataforma, y 

no se abrirán hasta la fecha de apertura de ofertas. Siga las instrucciones específicas de cada Órgano de 

Contratación para la presentación de ofertas para asegurarse que estos documentos serán aceptados al 

abrir las ofertas y que disponen de los mecanismos de seguridad preestablecidos. 

2.4.2 Solicitar información adicional 

Esta opción permite al operador económico ver las preguntas que los distintos operadores económicos 

han realizado al órgano de contratación respecto a una licitación concreta y además le permite realizar 

más preguntas sobre la misma.  

Las preguntas quedan almacenadas en la plataforma hasta que el Órgano de contratación las responde y 

las publica. Cuando las publica aparecen en la lista de preguntas que pueden ver todos los operadores 

económicos registrados cumpliéndose así el principio de transparencia. 
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La pestaña Solicitar Información contiene los siguientes elementos: 

ELEMENTOS DESCRIPCIÓN 

Órgano de Contratación Nombre del órgano de contratación . 

Expediente Número del expediente de licitación. 

Título Título del objeto del contrato. 

Pregunta Pregunta a formular sobre el expediente. 

Respuesta Respuesta del Órgano de contratación. 

Acciones que se pueden realizar en esta ventana: 

ACCIONES DESCRIPCIÓN  

Nueva pregunta Permite formular una nueva pregunta. 

Enviar Envía la pregunta a la plataforma. 

Cancelar Cancela la creación de una nueva pregunta. 

Las preguntas realizadas por los distintos operadores económicos y respondidas por el Órgano de 

Contratación se relacionan en la lista de preguntas que aparece en la parte inferior de esta pantalla. 

Cada pregunta tiene un estado. La pregunta tiene un enlace, si se selecciona el título de la pregunta 

puede ver el contenido de la misma y la respuesta facilitada por el Órgano de Contratación. 
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2.5 Mis Licitaciones 

La pestaña de Mis licitaciones permite al operador económico registrado disponer de una vista de las 

licitaciones para las que ha presentado una oferta. 

 

Al seleccionar esta opción, aparece una lista de las notificaciones sobre las ofertas presentadas. Los 

datos de la lista de notificaciones son los siguientes: 

ELEMENTOS DESCRIPCIÓN 

Expediente Número del expediente de licitación. 

Título Título del objeto del contrato. 

Órgano de Contratación Nombre del órgano de contratación.  

Fecha de Publicación Fecha de publicación del anuncio de licitación. 

Notificación Descripción textual de la notificación, dispone de 
un enlace que le permite acceder al fichero con la 
notificación.  

Tipo de notificación Tipo de la notificación. Un operador económico 
registrado puede recibir notificaciones de: 

• Invitación a licitar. 

• Presentación de oferta. 

• Admisión o exclusión provisional. 

• Admisión o exclusión definitiva. 

• Adjudicación provisional. 

• Adjudicación definitiva. 
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2.6 Editar Perfil 

Un usuario registrado puede editar su perfil para incorporar más información. La opción de edición del 

perfil se encuentra en la parte superior derecha de la pantalla del Portal. Cuando selecciona la opción 

Editar Perfil aparece el siguiente formulario: 

 

Los datos del formulario son los siguientes:  

ELEMENTOS DESCRIPCIÓN 

E-Mail Dirección de correo electrónico que se utiliza 
como identificador del usuario. 

Nombre Nombre del usuario. 

Apellidos Apellidos del usuario.  

Cargo empresa Cargo del usuario en su empresa. 

Contraseña Campos para cambiar la contraseña del usuario. 

Pregunta recordatorio Pregunta recordatorio para permitir establecer un 

sistema de recuperación de contraseña en caso de 

pérdida u olvido. 

Respuesta Respuesta a la pregunta recordatorio. Se 

recomienda utilizar preguntas sencillas y fáciles de 

recordar para el interesado. 
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3. Contáctenos 

Para más información sobre la Plataforma de Contratación del Estado por favor, 
diríjase a: 

    

         afp_contrataciondelestado@meh.es 
 


